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Nouveautés et actualités de I'ARPEJ

L'ARPEJ — Association de recherche et de prévention des exces du jeu — a le plaisir de vous adresser
sa newsletter du mois de septembre 2025. L'occasion de découvrir les nouveautés et activités de
l'association autour de la thématique des jeux d'argent et de hasard. Bonne lecture !
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Publication de la revue de littérature REPERR (Sept. 2025)

Identification et intervention du personnel des établissements de jeu auprés des joueurs ayant
une pratique excessive.

Face aux conséquences négatives que le jeu d’argent et de hasard peut entrainer pour certains joueurs, des
politiques dites « de jeu responsable » (JR) ont été mises en place a travers le monde (information des joueurs,
messages et outils d'auto-exclusion et formation des employés des établissements de jeu et des partenaires des
opérateurs).

Des recherches récentes remettent en question [’efficacité de ces stratégies, appelant a une approche centrée sur
la santé publique et sur une protection plus globale des joueurs, qui prendrait compte des facteurs socio-
économiques et commerciaux.

Cette revue de littérature examine les différents travaux sur le sujet pour la période allant de 1990 a 2024.
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Rapport REPERR Synthése (Points Clés n°4)


https://arpej.eu/content/files/2025/09/Rapport-REPERR---10092025-1.pdf
https://arpej.eu/content/files/2025/09/POINT-CLE--4---STYNTHE-SE-REPERR---10092025.pdf

Actualités

Assemblée générale a venir

ARPEJ et ses partenaires (sur invitation)

Le 24 septembre prochain, les équipes de 'ARPEJ vont
se réunir pour l'assemblée générale annuelle. Cette
rencontre sera l’occasion de dresser un bilan complet de
’année 2024 et de présenter en détail le rapport
d’activité annuel, retracant les actions, projets et
réalisations de |’association au cours des derniers mois.
Ce moment privilégié permettra également d’échanger
avec les partenaires, de partager les perspectives pour
’année a venir et de renforcer la coopération autour
des initiatives phares de I’ARPEJ.

Addiction aux jeuy rargep
Un enjeu collectil majegr

Les rencontres de I'ANJ
Participation active de 'ARPEJ (27 juin 2025)

L’ARPEJ a participé aux Rencontres de l’ANJ (Autorité
Nationale des Jeux), qui se sont tenues au Sénat. Une
journée riche en échanges, permettant d’approfondir la
réflexion sur les enjeux sociétaux, économiques et
sanitaires liés aux jeux d’argent et de hasard.

Notre Directeur Général, Emmanuel Benoit, a rappelé
’importance d’un continuum entre prévention,
réduction des risques et accompagnement des joueurs
pour assurer une prise en charge efficace des pratiques
excessives de jeu.

En savoir plus
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La prévention au Japon
Echanges sur la prévention et le soin du jeu excessif
(30 juin 2025)

L'ARPEJ a eu le plaisir de recevoir une délégation,
mandatée par le Gouvernement japonais, venue
découvrir nos actions en matiere de prévention et de
soins liés aux comportements de jeu excessif.

En savoir plus


https://arpej.eu/actualites/la-prenvention-au-japon/
https://arpej.eu/actualites/les-rencontres-de-lanj/

Symposium International de Caux sur les jeux d'argent et hasard

Bilan du symposium et du séminaire annuel des équipes de 'ARPEJ (18 juin 2025)

Le séminaire annuel de ’ARPEJ, qui s’est tenu le 18 juin 2025, veille du 5¢ Symposium International sur les Jeux
d’argent et de hasard, a été un moment riche en échanges et en partage. Cette journée a renforcé les liens avec
nos partenaires et a offert |’occasion de découvrir et de présenter les projets portés par ’ARPEJ.

Emmanuel Benoit, Directeur général de I’ARPEJ, est intervenu en pléniere pour échanger autour de "l'innovation
dans le traitement des addictions comportementales”. Marie-Line Tovar, Directrice du pole recherche, a présenté
deux études majeures — ELPHI et ENIGM — aux c6tés de Jean-Michel Costes et Bernadeta Lulonek-Kuleta, membres
du Comité consultatif scientifique et de Pauline Saliot, chargée d’études statistiques.

Entre moments conviviaux et discussions, chacun a pu participer aux ateliers et colloques du Symposium,
enrichissant ainsi notre réflexion collective sur les enjeux liés aux jeux d’argent. Un temps précieux pour nourrir
notre engagement et construire ensemble des stratégies toujours plus pertinentes et impactantes.

Point de 1l'expert

Olivier Simon
Psychiatre-psychothérapeute et spécialiste en santé publique, responsable du Centre du jeu excessif
au Service de médecine des addictions de U'hopital universitaire de Lausanne

Retour sur Caux - Espace de rencontre avec les
chercheuses et chercheurs qui viennent enrichir la
connaissance, la prévention et le soin.

Bilan du congrés de CAUX

La nouveauté pour cette édition était le large accent
mis sur les jeux en lignes. Professions de santé
publique et de recherche, clinicien-ne-s,
représentant-e-s politiques, plus de 250 personnes
d’une vingtaine de pays et plus d’une centaine de
contributions ont rendu la rencontre dense, critique,
mais aussi constructive. S’il y a en effet un
consensus large sur la fin du concept de « jeu
responsable », cela ne suffit pas: il faut identifier
puis structurer les alternatives et last but not least,
les rendre audibles du public. Un processus ou nous
apprenons d’autres domaines de la promotion de la
santé, comme par exemple celui du tabac.

Objectifs du congres, dans le champs des JAH

Un des points forts de cette rencontre périodique
est [’absence de financement de [’industrie.
L’indépendance et la transparence sont essentielle
au débat science-société. Notre réseau suisse est de




Concepts &
définitions

La notion d'intersectionnalité

Emmanuel Benoit
Directeur général de 'ARPEJ

Emmanuel Benoit présente une nouvelle notion clé
de ’ARPEJ a travers une série de capsules audio et
vidéo: Uintersectionnalité. Cette notion, développée
par UARPEJ, vise a favoriser une meilleure cohésion
entre les acteurs du champ des jeux et a construire
une réponse équilibrée pour les joueurs.

Visionner la capsule

dimension modeste et d’organisation disparate au
sein de nos 26 micro-états dénommés « cantons ». La
mise en réseau internationale fédere nos équipes et
permet ’indispensable prise de recul. Aprés la
parenthése « Covid », en contre-pied du « monde
digitalisé » qui en était le fil rouge, cette 5éme
édition a aussi remis a [’honneur une forme de
convivialité « terrestre » bienvenue.

Perception du modéle ARPEJ : continuum entre
recherche, prévention et soins

Aux cotés des services directement rattaché a ’Etat
ou a l'université, les structures

non gouvernementales, telles que [’ARPEJ,
apportent une force d’initiative et une créativité
salutaire. Grdce a la treés riche expérience de ses
fondateurs, [’ARPEJ a su développer en un temps
record des modeles d’intervention innovants et
inspirants. En matiére de recherche en santé
publique, ’ARPEJ contribue aussi a combler une
lacune générale dans [’évaluation des programmes
de jeu excessif. Le comité d’organisation du
colloque remercie trés chaleureusement son

engagement a [’occasion de cette 5¢€ édition et se
réjouit d’ores et déja des partenariats a venir !

Olivier Simon
Aot 2025

Témoignage

Formation, rencontre avec les joueurs et identification

des joueurs excessifs en points de vente
Témoignage d'un ancien responsable de point de vente FDJ


https://www.youtube.com/watch?v=r4108atLLyM

En tant qu’ancien gérant de point de vente en contact avec les joueurs, vous avez été formé a
l'identification des joueurs excessifs et a la protection des mineurs. Quels types de formation avez vous
recu?

"Tous les points de vente FDJ doivent recevoir une formation initiale de 3 jours (présentiel) dans un centre FDJ
agréé. Ensuite, il y a des sessions de rappel au rythme d'une journée tous les 3 ans environ (également en
présentiel). Il y a également, ponctuellement, des petites sessions réalisées directement dans le point de vente par
le commercial FDJ sur support numérique (tablette).

Le contenu de ces sessions porte a la fois sur le fonctionnement des prises de jeux et remboursements ainsi que la
sensibilisation au jeu excessif et la protection des mineurs. A la charge du gérant qui recoit toutes ces formations
de former ensuite tout son personnel, dans tous les cas seule la responsabilité du gérant est engagée.

Concernant le jeu excessif, l'identification des joueurs a risque (aussi bien au niveau des montants misés que du
comportement) : conseils de moins miser, redirection éventuelle vers un centre d'aide et refus de vente.

Concernant la protection des mineurs : refus de vente si le client n'a clairement pas 18 ans ; demande de piece
d'identité en cas de doute ; controles aléatoires (sans prévenir) réalisés par la FDJ par des clients mineurs et
sanction si controle positif."

Que pouvez-vous nous dire des impacts de ces formations sur votre activité : connaissance sur les JAH, sur le
jeu excessif, sur l'identification et le contact avec les joueurs excessifs, sur les relations avec le monde
médico-social ?

"Ces formations sont efficaces sur la connaissance des JAH et le jeu excessif. Il n'y a aucun lien entre les points de
vente et le monde médico-social. Le seul levier du point de vente (outre la discussion avec le joueur) est le refus
de vente. Il n'y a aucune possibilité de la part du joueur de se faire interdire de jouer dans un point de vente."

Paul, Aout 2025

WWW.arpej.eu

Consulter nos derniéres actualités

Nos outils et projets

OPERA en ligne

Porté par le pole Prévention de U'ARPEJ, Opéra en
ligne est un programme de prévention innovant,
ludique et interactif sur les risques liés aux jeux
d'argent et de hasard. Il est déployé gratuitement
par UARPEJ.

Voir le programme

= OPERA



https://arpej.eu/actualites/
https://arpej.eu/opera-en-ligne/
https://arpej.eu/opera-en-ligne/
https://arpej.eu/opera-en-ligne/

SELF

SELF (Soin en ligne francais) est un programme de
traitement en ligne de [’addiction aux jeux d’argent
sur huit semaines. Plusieurs étapes sont proposées
aux joueurs afin de leur permettre de réfléchir a leur
pratique de jeu, de faire des exercices et de
partager leurs expériences sur le forum.

Voir le programme

ARPEJ
11 rue Tronchet, 75008 Paris
contact@arpej.eu Se désinscrire



https://fr.linkedin.com/company/arpej-association-de-recherche-et-de-pr%C3%A9vention-des-exc%C3%A8s-des-jeux
https://fr.linkedin.com/company/arpej-association-de-recherche-et-de-pr%C3%A9vention-des-exc%C3%A8s-des-jeux
http://mailto:contact@arpej.eu/
https://arpej.eu/opera-en-ligne/
https://arpej.eu/opera-en-ligne/
https://arpej.eu/self/

